
Цифровые технологии помогают предприятиям гостеприимства

совершенствовать обслуживание гостей и оптимизировать внутренние бизнес-

процессы. Современные решения для бронирования, регистрации и заселения,

реализации дополнительных услуг и обеспечения безопасности требуют от

специалистов прикладных знаний и навыков. Программа поможет разобраться в

современных трендах цифровизации, экономических и правовых основах

внедрения ИТ-решений и освоить инструменты автоматизации операционных

процессов. Особое внимание уделяется практическому применению цифровых

сервисов в деятельности средства размещения.

УВАЖАЕМЫЕ КОЛЛЕГИ!

Мы продолжаем знакомить Вас с нашими 

программами

Цифровые сервисы на 

предприятиях индустрии 

гостеприимства

ПРОГРАММА ОРИЕНТИРОВАНА НА:

• Руководителей и управляющих гостиниц, гостиничных комплексов и иных средств 

размещения.

• Руководителей и сотрудников служб приема и размещения.

• Руководителей и сотрудников отделов продаж и бронирования.

• Специалистов по маркетингу и развитию предприятий индустрии гостеприимства.

ПРОГРАММА ВКЛЮЧАЕТ ДВА РАЗДЕЛА:

• Цифровая трансформация индустрии гостеприимства в современных условиях.

• Инновационные цифровые сервисы в деятельности средства размещения.

ПО ИТОГАМ ОБУЧЕНИЯ ВЫ НАУЧИТЕСЬ:

Ориентироваться в современных трендах цифровизации, учитывать экономические,

организационные и правовые основы внедрения ИТ-решений. Применять сервисы

бронирования, регистрации и заселения гостей, цифровые инструменты реализации

услуг, сервисы обеспечения безопасности и антитеррористической защищенности.

Освоите прикладные инструменты цифровой платформы «Трэвеллайн» для работы

средства размещения.

Руководитель программы – менеджер по продвижению продукта в компании ООО

«ТРЭВЕЛ ЛАЙН СИСТЕМС», экс генеральный директор ООО Управляющая компания

«Усадьбы и парки», советник по туризму директора Ассоциации владельцев

исторических усадеб, основатель и руководитель проекта по внедрению

практикоориентированных мастер-классов по изучению программного обеспечения

Трэвеллайн для индустрии гостеприимства, член Русского географического общества,

индустриальный эксперт чемпионата «Профессионалы» в компетенции

«Администрирование отеля», Тимохов Федор Дмитриевич

Как присоединиться?

Регистрация открыта до 13 ноября 2026 года.

Для участия:

• Перейдите на сайт: https://rguts.ru/frc

• Выберите интересующую программу

• Заполните регистрационную форму

По вопросам организации учебного процесса, подачи документов просим 

обращаться на 

адрес электронной почты: frc2025@bk.ru, тел. +7-916-989-11-34 

а также в чате в социальной сети «Телеграмм» по ссылке - https://t.me/frc_rgutis

чат в национальном мессенджере МАХ - https://clc.li/Ctzyw

👀 Следите за нашими публикациями в официальной группе ФРЦ 

(https://vk.com/frts.rguts) в ВК!

Рады представить программу 

повышения квалификации

Удостоверение установленного 

образца 

БЕСПЛАТНО

ОНЛАЙН
17 ноября – 4 декабря 2026 
(36 акад.часов)
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