
В условиях кадрового дефицита гостиничному бизнесу важно не только

привлекать молодых специалистов, но и создавать условия для их

профессионального развития и долгосрочной работы. Эффективная адаптация,

наставничество и современные подходы к мотивации помогают формировать

вовлеченную команду и поддерживать высокий уровень сервиса. Программа

охватывает полный путь молодого специалиста — от знакомства с работодателем

и стажировки до развития компетенций, включения в кадровый резерв и

карьерного роста. Слушатели освоят инструменты, позволяющие выстраивать

устойчивую систему привлечения, адаптации, развития и удержания молодых

сотрудников.

УВАЖАЕМЫЕ КОЛЛЕГИ!

Мы продолжаем знакомить Вас с нашими 

программами

Современные инструменты 

вовлечения и удержания 

молодых специалистов в 

гостиничном бизнесе

ПРОГРАММА ОРИЕНТИРОВАНА НА:

• Руководителей и топ-менеджеров предприятий гостеприимства.

• Директоров и специалистов департаментов управления персоналом.

• Руководителей структурных подразделений и линейных менеджеров.

• Корпоративных тренеров, наставников и методистов, отвечающих за 

адаптацию и профессиональное обучение сотрудников.

ПРОГРАММА ВКЛЮЧАЕТ ДВА РАЗДЕЛА:

• Новое поколение сотрудников индустрии гостеприимства: как мотивировать 

и чему учить.

• Управление компетентностью в работе с молодыми специалистами: от 

эффективной стажировки к карьере топ-менеджера.

ПО ИТОГАМ ОБУЧЕНИЯ ВЫ НАУЧИТЕСЬ:

Выстраивать систему привлечения, адаптации, развития и удержания молодых

специалистов, учитывать особенности их мотивации, применять инструменты

экспресс-адаптации и снижать нагрузку на команду при приеме стажеров.

Использовать наставничество для перехода от стажировки к постоянному найму,

проектировать карьерные маршруты и формировать кадровый резерв

гостиничного предприятия.

Руководитель программы – директор корпоративной академии гостиничного 

оператора Alean Collection, кандидат педагогических наук. Более 30 лет опыта в 

области управления и обучения персонала в крупнейших федеральных 

компаниях РФ. Профессиональный консультант, бизнес-тренер, практик 

разработки и внедрения HR-технологий, Мартынова Алла Александровна

Как присоединиться?

Регистрация открыта до 13 ноября 2026 года.

Для участия:

• Перейдите на сайт: https://rguts.ru/frc

• Выберите интересующую программу

• Заполните регистрационную форму

По вопросам организации учебного процесса, подачи документов просим 

обращаться на 

адрес электронной почты: frc2025@bk.ru, тел. +7-916-989-11-34 

а также в чате в социальной сети «Телеграмм» по ссылке - https://t.me/frc_rgutis

чат в национальном мессенджере МАХ - https://clc.li/Ctzyw

👀 Следите за нашими публикациями в официальной группе ФРЦ 

(https://vk.com/frts.rguts) в ВК!

Рады представить программу 

повышения квалификации

Удостоверение установленного 

образца 

БЕСПЛАТНО

ОНЛАЙН
17 ноября – 4 декабря 2026 
(36 акад.часов)
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